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16.294.534 - 3
Fecha de Nacimiento
:
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Dirección

:
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Correo Electrónico
:
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	ANTECEDENTES ACADEMICOS


Educación Superior   : Magister Administración de Empresas MBA Ejecutivo
   (2014- )             
 Universidad de Talca, Talca.
Educación Superior   : Ingeniería Civil Industrial
   (2012-2014)              Universidad Autónoma de Chile, Talca.
Educación Superior   : Ingeniería Comercial
   (2002-2007)              Universidad de Talca, Talca.
Educación Media      : Instituto Regional del Maule, San Javier.  

    (1997-2000)             
	ANTECEDENTES LABORALES


Julio 2014
: Relatora de capacitación Trabajo en Equipo en institución Universidad Santo Tomás.

2011 – Marzo 2014
:   Coordinadora de Planta Ecokorp Maule.

 Empresas Ecokorp Ltda, Productos Químicos, Yerbas Buenas 
    Febrero 2010 a Marzo 2011: Encargada de remuneraciones Daem Colbun
Empresas Ilustre Municipalidad de Colbun, Colbun.
2008 – Mayo 2014
: Administradora del Predio San Vicente y Santa Natalia, Orilla de Maule.
2007
: Práctica profesional en el departamento de Salud CEGIS, Universidad de Talca.

2005
:    Práctica profesional en el departamento de administración de Empresa Polpaico, planta Talca.
Logros 

*Puesta en marcha de Planta Industrial cuya elaboración es el producto sulfato de Aluminio.

*Responsabilidad  de coordinar y controlar el uso de los recursos asociados con los proyectos en ejecución de la organización.

*Liderar equipos de trabajo a fin de lograr los objetivos deseados. 
*Dominio y logro de certificación para la empresa de norma ISO 9000.

* Excelente nivel de comunicación con los clientes.

*Optimización de procesos y costos.

* Elaborar normas y manuales de funcionamiento de las dependencias, en base a esto se crearon procedimientos de seguridad y de operaciones, tales como:

- Manejo de Sustancias peligrosas, ejemplo acido sulfúrico.
- Carga y Descarga de productos químicos, ejemplo sulfato líquido

- Maniobras en caso de derrame

- Reclamos de clientes

- Análisis de muestras del producto

- Uso de vestimenta adecuada para descarga de productos

- Zonas de transito para personal de planta y contratistas

*Implementar mecanismos de orientación e información a los clientes, así como sistemas de recepción de opiniones, sugerencias, reclamos de los usuarios y un sistema de respuesta o resolución según corresponda.
*Realizar pagos a través del portal Previred y generar alternativas de pago por deuda previsional atrasada con las A.F.P

*Actualizar y ordenar  los pagos de las  planillas de descuentos internos en distintas financiera.

Funciones del cargo

• Entrega de Informes diarios, semanales y mensuales a Gerencia. 
• Supervisión y planificación de procesos.
• Dominio de normas ISO 9001.
• Optimización de procesos y costos.
• Capacidad de administración, cálculos de productividad y finanzas.


Características Personales:
•Persona puntual, ordenada, metódica, sistemática, y comprometida con el logro de los objetivos medidos a través de indicadores de rendimiento.
•Capacidad de interrelación a todo nivel, liderar y tomar decisiones
• Ser proactivo, habilidades para trabajar bajo presión y atención a varias tareas a la vez.
• Mentalidad critica para gestionar cambios y mejoras.
• Mentalidad de alto nivel de gestión.
• Meticulosa, analítica y responsable.
•Capacidad de regirse por órdenes de gerencia.
•Capacidad para trabajar en equipo
•Tolerancia para trabajar bajo presión.




Natalia Carolina González Pardo.
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